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Nr. din

FORMULAR DE RETRAGERE

pe baza Ordonantei de urgenta nr. 34/2014 privind drepturile consumatorilor in
cadrul contractelor incheiate cu profesionistii, precum si pentru modificarea si
completarea unor acte normative
(publicata in Monitorul Oficial, Partea | nr. 427 din 11.06.2014)

Produsele achizitionate la distanta se pot returna conform OUG. 34/2014 in cazul in care cumparatorul este
nemultumit de performantele sau calitatea produsului, sau daca constata ca produsul nu corespunde cerintelor sale.
Produsele se pot returna, in termen de 14 zile calendaristice de la primire

Stimati consumatori, prezentul formular se trimite inapoi completat doar dacd doriti sa va retrageti din contract.

— Catre SC AUTO LUCAS ONLINE SRL, administrator magazin online autolucas.ro, Str. Barbu Catargiu, nr. 1, Alba
lulia, Jud Alba, Romania, Email: contact@autolucas.ro Tel: 0377 101 543

—Va informez prin prezenta cu privire la retragerea mea din contractul referitor la vanzarea urmatoarelor produse:

din comanda nr.: , factura nr.: , comandate la data (*)/primite la data (*)

— Numele consumatorului:

— Adresa consumatorului:
— Cont IBAN:
— Nume Banca:

Numele si contul IBAN trebuie sa corespunda persoanei din comanda.

— Semnatura consumatorului (doar Tn cazul in care acest formular este notificat pe hartie)

— Data:

(*) A se elimina mentiunea inutild, dupd caz

https://www.autolucas.ro/politica-returnare/



